รายงานผลการดำเนินงานตัวชี้วัดตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ
สำนักวิจัยและพัฒนาการป่าไม้ กรมป่าไม้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2561
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สรุปผลการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2561
สำนักวิจัยและพัฒนาการป่าไม้
(.......) รอบที่ 1 (ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2560 – 31 มีนาคม 2561)
(...../...) รอบที่ 2 (ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2561 – 30 กันยายน 2561)
	องค์ประกอบ
การประเมิน
	ตัวชี้วัด
	เป้าหมาย
รอบที่ 2
	ผลการดำเนินงาน
	สรุปผลการประเมิน

	
	
	
	
	ผ่าน
	ไม่ผ่าน

	องค์ประกอบที่ 4
ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการและพัฒนานวัตกรรมในการบริหารจัดการระบบงานฯ (InnovationBase)
	3. ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ ศูนย์บริการวิชาการป่าไม้ เพื่อประชาชนแบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ                         (One stop service)
	ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ ศูนย์บริการวิชาการป่าไม้เพื่อประชาชน แบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ (One stop service)                   คลินิกป่าไม้ ไม่ต่ำกว่าร้อยละ 90 (ตั้งแต่ 1 มิ.ย. 61 – 30 ก.ย. 61) ตามเป้าหมาย

	สุ่มสำรวจแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้มารับบริการ จำนวน 38 ชุด คิดเป็นร้อยละ 91.28
ผู้รับบริการมีความพึงพอใจในการให้บริการ ร้อยละ 91.28 ได้ตามเป้าหมาย จากการสุ่มตรวจแบบสอบถามความพึงพอใจผู้รับบริการศูนย์บริการวิชาการป่าไม้เพื่อประชาชน (คลินิกป่าไม้) จำนวน 38 ชุด
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