
รายงานผลการดําเนนิงานตัวชี้วัดตามมาตรการปรับปรุงประสทิธภิาพในการปฏบิัตริาชการ 

สํานักวจิัยและพัฒนาการปาไม กรมปาไม ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561 

 

 

สรุปผลการประเมินสวนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธภิาพในการปฏิบัติราชการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561 
สํานักวิจัยและพัฒนาการปาไม 

 
(.......) รอบท่ี 1 (ตั้งแตวันท่ี 1 ตลุาคม 2560 – 31 มีนาคม 2561) (...../...) รอบท่ี 2 (ตั้งแตวันท่ี 1 ตลุาคม 2561 – 30 กันยายน 2561) 

 
องคประกอบ 
การประเมิน ตัวชี้วัด 

เปาหมาย 
รอบท่ี 2 ผลการดําเนินงาน 

สรุปผลการประเมิน 
ผาน ไมผาน 

องคประกอบท่ี 4 
ประสิทธิภาพในการบริหารจดัการ
และพัฒนานวัตกรรมในการ
บริหารจดัการระบบงานฯ 
(InnovationBase) 

3. ระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ 
ศูนยบริการวิชาการปาไม เพ่ือประชาชน
แบบจุดเดยีวเบ็ดเสร็จ                         
(One stop service) 

ระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ 
ศูนยบริการวิชาการปาไมเพ่ือ
ประชาชน แบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ 
(One stop service)                   
คลินิกปาไม ไมต่ํากวารอยละ 90 
(ตั้งแต 1 มิ.ย. 61 – 30 ก.ย. 61) 
ตามเปาหมาย 
 

สุมสาํรวจแบบสอบถามความพึงพอใจ
ของผูมารับบริการ จํานวน 38 ชุด คิด
เปนรอยละ 91.28 
ผูรับบริการมคีวามพึงพอใจในการ
ใหบริการ รอยละ 91.28 ไดตาม
เปาหมาย จากการสุมตรวจ
แบบสอบถามความพึงพอใจผูรับบริการ
ศูนยบริการวิชาการปาไมเพ่ือประชาชน 
(คลินิกปาไม) จํานวน 38 ชุด 
 
 

  

 


